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ACTA N°

FECHA Bogota 24 de] junlo 2024 e

HORA '7 OOpm o
LUGAR Jardfn Coflnanmado Ralces
___TEMA APERTURA DE BUZON

ASISTENTES responsable def serwcno Nohora Pedraza
Auxnhar atenmon pnmera mfanma Du!fay Vasquez .
ORDEN DEL DIA Presentac;on de fa soc&allzaCIon del tema |

Apertura dei buzon |

Lectura de Ios formatos

-DESARROLLO

Siendo las 7 00 am de! d:a 24 de }umo del dla en curso se da Ia apertura del buzon de
sugerencias con Ias famllfas del jardm ralces donde se les da a conocer el protocoio a
seguir en caso de presentarse alguna |nconform|dad o si desea dar a conocer y puntos
de vista acerca de! serwcm prestado en eljardtn TR SRR

Luego se procede a entregar a Ias fameilas los formatos donde ellos escnbleron
. n:..nfar:amente sus oplmones respecto al serv10|o prestado Iuego cada uno Io deposﬁo

Con el responsab[e servrcuo Nohora Pedraza se le lectura cada una de Ias sugerenmas

que las familias mantfestaron encontrando aI[l reglstros de felrmtacnones y sattsfacmon
con el servicio. que reailza ei grupo de talento humano Mamfestando que ‘es un lugar
donde sus hijS y elfos son tratados con respeto de[ mlsmo modo refleren sansfaccmn
por el avance de sus hijos.
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